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ACTA DE REUNION

LUGAR

OBJETIVO DE LA REUNION

COMITE SECCIONAL SIGCMA

RESPONSABLES DE LA REUNION

NOMBRE

ROL EN EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y
CONTROL DE CALIDAD

Silvia Natalia Rave Arias

Coordinadora Seccional SIGCMA Pereira

CONVOCADOS / ASISTENTES

A 0
0 B AP DO DEP D A DER D 0
Sl NO | NO
Jaime Robledo Toro Cf)nsejo Seccional de la Judicatura de X
Risaralda
Beatriz Eugenia Angel Cf)nsejo Seccional de la Judicatura de X
Risaralda
Direccion Seccional de
Ivan Maturana Cérdoba Administracion Judicial de Pereira — X
Encargado
Catalina Alvarez Cf)nsejo Seccional de la Judicatura de X
Risaralda
Consejo Seccional de la Judicatura de
Alejandra Giraldo onsel X
Risaralda
Julian Zuleta Coordinador Seccional SGA X
. Coordinador Centro de Servicios del
Gregorio Henao . . X
Sistema Penal Acusatorio
Direccion Seccional de
ilvia Natalia R Ari X
Silvia Natalia Rave Arias Administracion Judicial de Pereira

TEMA < TIEMPO
JUSTIFICACION RESPONSABLE ESTIMADO
1. Verificaciones asistentes Verificar asistentes Natalia Rave 5 minutos
2. Revisi6 bacién del . . L . .
evisiony alpro aclon e Aprobar y/o incluir actividades Natalia Rave 5 min
orden del dia.
3. Revision hallazgos auditoria . .
Interna & Validar hallazgos y avance en el Natalia Rave 10 minutos
tratamiento
4. Revision del plan de Natalia Rave A. 10 minutos
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TEMA 2 TIEMPO
JUSTIFICACION RESPONSABLE ESTIMADO
mejoramiento de auditoria
interna
5. ReV{5|or,1 programacion Verificar fechas d(? auditoria, Natalia Rave 10 minutos
auditorias externas protocolos a seguir
6. Revision y seguimiento a Verlflc.ar.el avance en el Natalia Rave 10 minutos
procesos cumplimiento desde los procesos
7. Proposiciones y varios Todos los asistentes Natalia Rave 10 minutos
DESARROLLO DE LA REUNION

1. Verificaciones asistentes
Se verifica, asistencia de todos los representantes por la Alta Direccidn y sus auxiliares.
Por la Direccion Seccional, asiste el Dr. lvdn Maturana Cérdoba Director Encargado.

La coordinadora Seccional del SIGCMA, solicita a la Alta Direccidn, la participacion en este Comité
SIGCMA Seccional, del Coordinador del Centro de Servicios del Sistema Penal Acusatorio — Dr.
Gregorio Henao, y del Coordinador Seccional Ambiental Ing. Julidn Zuleta, toda vez, que ambos
participardn activamente en las auditorias externas y en virtud de ello, es importante contar con
sus aportes en el desarrollo de la reunion.

2. Revision compromisos acta anterior
Solo existia un compromiso, realizacidon de simulacro, previo a la realizacidn del ciclo de auditorias
internas, el cual se realizé de acuerdo a los tiempos establecidos.

3. Revision hallazgos auditoria Interna
Se presentan los hallazgos, se revisa uno a uno dentro del Plan de Mejoramiento auditoria interna
2021, en el DRIVE del SIGCMA SECCIONAL.

4. Revision del plan de mejoramiento de auditoria interna
Revisando cada hallazgo, se encuentra que el estado de avance es significativo, y tanto el plan de

mejoramiento como las acciones de gestion emprendidas se estan ejecutando, quedando pocos
pendientes a la fecha.

En el seguimiento desde SIGCMA Seccional, se encuentran pocas actividades por ejecutar en el
levantamiento de estos, se hace observacién especifica en cuanto a:

- Hallazgos frente a planes de accidn, matrices de riesgos y Revisidn por la direccidn, todos tres
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corregidos y ajustados a la fecha, frente al hallazgo, haciendo la salvedad, de que estos
documentos surtieron muchos cambios y ajustes durante la vigencia, toda vez que fueron
socializados tardiamente desde el orden central. Matriz de riesgos e informe de revision por la
direccidn, socializados solo hasta junio de 2021.

- Sele recomienda al equipo SIGCMA Seccional, actualizar porcentajes de avance en el
seguimiento de planes de mejoramiento, para evidenciar el estado real de avance de las
acciones emprendidas en cada hallazgo.

5. Revision programacion auditorias externas
Se revisa la programacién de auditorias externas, socializada el jueves 28 de octubre de 2021 desde

el SIGCMA Nacional

- Auditoria Sellos de bioseguridad: viernes 12 de noviembre de 8:00 a.m. a 12:00 p.m. — Sedes
Calle 39 y Palacio de Justicia de Pereira. Ya se tuvo contacto con auditor, ya se ejecutd check
list 777 en ambas sedes. Auditoria presencial.

- Auditoria SGC: Centro de Servicios Administrativos del Sistema Penal Acusatorio (jueves 11 de
noviembre), Consejo Seccional de la Judicatura de Risaralda y Direccidén Seccional de
Administracién Judicial de Pereira (viernes 19 de noviembre), auditoria remota. No ha sido
posible contactar con auditores, en espera de planes de auditorias, no ha claridad de como
serd el orden del dia en el desarrollo de estas, cuando y como sera la intervencion desde la Alta
Direccion.

- Auditoria SGA: Semipresencial, un dia de forma remota y otro dia de forma presencial, se
realizara el lunes y martes (16 y 17 de noviembre), para las sedes del Complejo Judicial calle 39
y Palacio de Justicia de Pereira. En espera de contactar con auditor ICONTEC, no hay claridad
respecto al plan de auditoria, y la intervencion desde el proceso de Planeacion de la Estrategia,
toda vez, que siempre las auditorias empiezan con revision de hallazgos y Revision por la
direccién de la vigencia anterior.

Desde la Coordinacion Seccional SIGCMA, se contactara a los diferentes auditores, solicitando los
respectivos Planes y de este modo, tener claro para guiar y planear el ejercicio completo del ciclo
auditorias externas 2021.

6. Revision procesos
Se presenta carpeta ONEDRIVE, evidenciando la actualizacién de los diferentes documentos
correspondientes a cada proceso, a la fecha, solo el proceso de Talento Humano tiene actividades
pendientes desde el Plan de accidn y desde indicadores de proceso. Matriz de riesgos si totalmente
actualizada.

Todos los procesos, tienen actualizadas las matrices de riesgos, sin evidencia de materializacién de
estos a la fecha, durante la vigencia.
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La mayoria de procesos, tiene pendiente el tercer seguimiento (trimestral) del Plan de Accién y de
indicadores de proceso, actividad urgente por desarrollar, toda vez que estd dentro del alcance de
revision de la auditoria externa, y a la fecha todos los procesos lo deberian tener actualizado. Desde
la Coordinacidn Seccional del SIGCMA, se enviard memorando recordando la realizacion de dicha
actividad, y el lunes se pasara nuevamente reporte con copia a la alta direccidn.

Se socializan principales cambios al informe de revisidon por la Direccidn, de acuerdo a ultimas

observaciones de auditoria interna, este se comparte a través de correo electrénico con la Alta

Direccidn, para aprobacién y/o ajuste, entre los cuales se encuentra, ajuste a:

- Inclusion de todos los hallazgos auditoria 2020 (no solo desviaciones, sino, oportunidades de
mejora, observaciones y demas)

- Revisidn y ajuste a porcentajes de indicadores del SGA y acciones emprendidas.

7. Proposiciones y varios
Ninguno

COMPROMISOS

N° TEMA RESPONSABLE ENTREGA
Programar y realizar reunion, para pl .
. g. . y o » para planear Natalia Rave .
1. ejercicio de auditorias externas, con plan de . Lunes 8 noviembre
. Todo el equipo
auditoras.
Solicitar planes de auditorias — socializar con el . .
2. equipo P Natalia Rave Lunes 8 noviembre

Dr. Jaime Robledo
3. Revisar informe revisidn y acta de esta reunidn Dra. Beatriz Angel Lunes 8 noviembre
Dr. Lucas Arbeldez

Enviar m rando, recordando la actualizacion de . .
4, Natalia Rave Lunes 8 noviembre
documentos.

( Actualizar porcenta%&de ejecucion de los planes

. . . . . Natalia Rave Lunes 8 noviembre
de mejoramiento, parawalidar ejecucion real.

-
.

—

AIME ROBLEDO TORO BEATRIZ EUGENIA ANGEL VELEZ
Presidente Magistrada
Consejo Seccional de lgsudicatura de Risaralda  Consejo Secciona de la Judicatura de Risaralda

"‘D | “,‘. A !

IVAN MATURANA CORDOBA

Director

Seccional de Administracion Judicial de Pereira
Encargado

SILVIA NATALIA RAVE
Coordinadora Seccional SIGCMA
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