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SIGCMA 

ACTA DE REUNION 
 

Consecutivo 
Acta 

FECHA 
HORA 
INICIO 

HORA FINAL LUGAR 

2 7-Abr-2021 7:00 a.m. 9:00 a.m. TEAMS 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

Revisar y aprobar el informe de Revisión por la Dirección 
Socializar actualización de instrumentos para la Planeación 2021 

RESPONSABLES DE LA REUNIÓN 

NOMBRE 
ROL EN EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN Y 

CONTROL DE CALIDAD 

Silvia Natalia Rave Arias Coordinadora Seccional SIGCMA Pereira 

 
CONVOCADOS / ASISTENTES 

NOMBRES Y APELLIDOS DEPENDENCIA 

ASISTIO 
LIDER 

DELEGO 

SI NO SI NO 

Jaime Robledo Toro 
Consejo Seccional de la Judicatura de 
Risaralda 

X    

Beatriz Eugenia Ángel 
Consejo Seccional de la Judicatura de 
Risaralda 

 X   

Lucas Ignacio Arbelaez 
Dirección Seccional de 
Administración Judicial de Pereira 

 X   

Catalina Álvarez 
Consejo Seccional de la Judicatura de 
Risaralda 

X    

Alejandra Giraldo 
Consejo Seccional de la Judicatura de 
Risaralda 

X    

Santiago Martínez 
Dirección Seccional de 
Administración Judicial de Pereira 

X    

Silvia Natalia Rave Arias 
Dirección Seccional de 
Administración Judicial de Pereira 

X    

 

AGENDA 

  

TEMA 
 

JUSTIFICACIÓN RESPONSABLE 
TIEMPO 

ESTIMADO 

1. Revisión por la 
Dirección 

Revisar y aprobar el informe de revisión por 
la Dirección, ajustado. 

Natalia Rave 30 minutos 

2. Contexto 
Socializar instrumento Natalia Rave 15 minutos 

3. Estrategias 
Socializar metodología Natalia Rave 15 minutos 
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SIGCMA 

4. Plan de Acción 
Socializar instrumento y metodología Natalia Rave 30 minutos 

5. Matriz de Riesgos 
Socializar instrumento y metodología Natalia Rave 15 minutos 

6. Indicadores 
Revisar Ficha de indicadores Natalia Rave 15 minutos 

  
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

TEMA 

1. Revisión por la Dirección 

Se presenta el informe de revisión por la dirección, ya con todos los ajustes, y recomendaciones 
realizadas por la Alta Dirección, y por líderes de procesos de enlace. 

Entre factores más significativos, se resalta el impacto de pandemia, la gestión del cambio y la 
adaptación al mismo desde todos los procesos, por el estado de emergencia sanitaria.  

El informe se socializa vía correo electrónico, previo a la reunión, este es revisado y se recibe 
retroalimentación desde la Coordinación Seccional 

En espera de nuevos ajustes, según indicación del Coordinador Nacional del SIGCMA, quien 
manifestó que se debía tener un informe de Revisión por la Dirección, y una vez se socialice el 
nuevo instrumento, se realizarán los ajustes pertinentes.  

2. Contexto 
3. Estrategias 
4. Plan de Acción 
5. Matriz de Riesgos 
6. Indicadores 

Se revisan los instrumentos socializados y establecidos por el SIGCMA  a nivel nacional, sensibilizando y 
capacitando en el uso de los mismos desde los procesos estratégicos y misionales. 

Con los procesos de apoyo, se han realizado jornadas de socialización, actualización de para la vigencia 
2021 

Durante la reunión, se realiza el ajuste de los procesos misionales, a los nuevos formatos, se realiza 
análisis del contexto, definición de las estrategias, Plan de Acción, análisis de riesgos, y definición de 
indicadores (de acuerdo a la ficha de indicadores nueva). 

Se consolida un único Plan de Acción de Planeación de la estrategia, con la información de todos los 
procesos del Seccional. 
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Se hace revisión y seguimiento para el primer trimestre a planes de acción, indicadores, matriz de 
riesgos de todos los procesos. 

Se resalta la importancia de inclusión de riesgos por desorden público, por estados de emergencia 
sanitaria, pandemia, entre otros. 

Se incorporan aspectos en análisis del contexto externo, relacionados con temas de orden público, 
pandemia, y cambios ambientales significativos. 

 
   

COMPROMISOS 

N° TEMA RESPONSABLE  ENTREGA 

1. Socializar Plan de Acción General a nivel Seccional 
Enviar a Bogotá 

Natalia Rave 
9-abr-2021 

2 
Actualizar informe de revisión por la Dirección con 
instrumento nuevo 

Natlaia Rave 

Pendiente, de 
acuerdo a fecha 
definida por nivel 
central 

 
  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
________________________________ 
LUCAS IGNACIO ARBELAEZ C 
Director                                                                                      
Dirección Seccional Administración Judicial 

 

 
______________________________________ 
SILVIA NATALIA RAVE 
Coordinadora Seccional SIGCMA 
 

 


