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SIGCMA 

ACTA DE REUNION 
 
Consecutivo 
Acta 

FECHA 
HORA 
INICIO 

HORA 
FINAL 

LUGAR 

02 
11 de marzo 
2022 

1:00 pm 5:00 pm 
Reunión virtual a través de 
Microsoft teams 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

Revisión seguimiento 4 trimestre 2021 

RESPONSABLES DE LA REUNIÓN 

NOMBRE 
ROL EN EL SISTEMA INTEGRADO DE 
GESTIÓN Y CONTROL DE CALIDAD 

CLARA INES RAMIREZ SIERRA 
Directora Ejecutiva Seccional de 
Administración Judicial –Alta Dirección 

 
CONVOCADOS / ASISTENTES 

 

NOMBRES Y APELLIDOS DEPENDENCIA 

ASISTIO 
LIDER 

DELEGÓ 

SI NO SI NO 

ALBA MYRIAM ORDOÑEZ 
SANCHEZ 

Líder de Calidad 
X 
 

   

LILIANA VILLAREAL CASTAÑEDA Líder de Calidad 
X 
 

   

FABIO HERIBERTO MOLINA 
ARANGO 

Líder de Calidad 
X 
 

   

MARIA DEL SOCORRO MARIN 
CATAÑO 

Líder de Calidad  
X 
 

  

OLGA LUCIA MOGOLLON JIMENEZ Líder de Calidad 
X 
 

   

ANDRES MAURICIO FERNANDEZ 
PEÑA  

Líder de Calidad 
X 
 

   

PEDRO JOSE ROMERO Líder de Calidad 
X 
 

   

ALONSO URREA GONZALEZ  Coordinador de calidad 
X 
 

   

 
 
 

AGENDA 
TEMA 

 
RESPONSABLE TIEMPO 

ESTIMADO 

Revisión Plan de Acción 2022 Líderes de procesos  

  
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
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SIGCMA 

 

1- Con el fin de realizar la revisión de los resultados del cuarto trimestre 2021, la 

Direccion Ejecutiva Seccional Cali-Valle del Cauca convocó al  comité operativo  

del SIGCMA, con la participación de los líderes de los procesos se realizaron 

reuniones los días 11 de marzo de 2022, desde la 1 pm hasta las 4 pm, 15 de 

marzo desde las 8 am hasta las 12 pm, 17 de marzo desde la 1 pm hasta las 2 pm, 

22 de marzo desde la 1:30 hasta las 3:30 pm y el 31 de marzo desde la 1 pm 

hasta las 2:30 pm, durante las sesiones de trabajo se evaluaron los resultados 

presentados por los líderes de los procesos a través de los indicadores, se revisó 

el análisis elaborado el cual en repetidas ocasiones fue necesario su reformulación 

con el fin de que cumpliera efectivamente con el objetivo de examinar el resultado 

y permitir conclusiones, nuevamente la Directora y el coordinador de calidad 

reiteraron la necesidad de mejorar el análisis de los indicadores a los líderes de los 

procesos, labor que se viene realizando desde el año 2016 y la cual ha implicado 

largas jornadas con los líderes de los procesos ajustando los informes, con el fin 

de dejar constancia del trabajo de revisión desarrollado, se anexa el Plan de 

acción V12, en el cual las celdas marcadas con color amarillo fueron las que 

requirieron algún tipo de  cambio concertado  con cada uno de los líderes, el 

ejercicio de revisión fue  desarrollado para los siguientes procesos:  

 

Proceso 

 

Gestión Tecnológica        

Mejoramiento de la Infraestructura Física        

Asistencia Legal        

Gestión Humana        

Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional -Bienestar Social 

Mejoramiento Del Sistema Integrado De Gestión De Calidad 

Adquisición De Bienes Y Servicios  

Gestión Financiera y Presupuestal     

Registro y Control de Abogados y Auxiliares de la Justicia  

 

 

 

2- En el caso de los procesos de Adquisición de Bienes y Servicios y el de 

Mejoramiento de la Infraestructura, a la información remitida por la Doctora Maria 
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SIGCMA 

del Socorro Marin Cataño, se le hicieron una serie de observaciones solicitando 

aclaración en correo de fecha 11 de marzo de 2022, la Doctora Marin Cataño 

contesta en correo del 16 de marzo de 2022 ratificando la información inicial, la 

Directora y el Coordinador de Calidad se vieron en la necesidad de realizar las 

correcciones en el plan de acción  con la información recibida de  las consultas 

realizadas a los colaboradores de Administracion Judicial,  de lo anterior se 

adjunta correo electrónico el cual en sus adjuntos tiene toda la información 

relacionada con el asunto. 

 

 

 

COMPROMISOS 

N° TEMA RESPONSABLE  ENTREGA 

1 Entrega de los indicadores del sistema 
dentro del plazo establecido por el 
coordinador del SIGCMA. 

Todos los líderes 
de los procesos. 

 

2 Mejorar el análisis de los indicadores 
obteniendo conclusiones con valor para la 
toma de decisiones, evitando limitarse a 
una descripción de las cifras. 

Todos los líderes 
de los procesos 

 

 
  

 

 
 
 
Anexos: SI(X) NO ()  
Elaboró: AUG 

 

En constancia firman, 

 
CLARA INES RAMIREZ SIERRA 

 

 
 
ALONSO URREA GONZALEZ 
 

Directora Ejecutiva Direccion Seccional  Coordinador de Calidad Seccional                                                             
 


